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» 39 000 tyontekijaa
« 39 virastoa ja liikelaitosta
» kéaytdssa 2000
tehtavanimiketta

o yleisimméat ammatit:

» lastentarhanopettaja ja

lastenhoitaja

e l&hi-, perus- ja
sairaanhoitaja
Sosiaalityontekija
Toimistosihteeri
opetusalan ammatit
ruoka- ja
puhdistuspalvelualan
ammatit
e 4,1 % tyontekijoista ovat
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Odotukset kielitaitoa kohti

« Vaihtelevat ammateittain: avustavasta suomen kielesta taydellisen
suomen JA ruotsin kielten kirjalliseen taitoon

« riittava” tehtavan suorittamisen
— ASKI-hanke maarittaa riittavan” ammattinimiketasolla

e Nakokulmina: suullisen tuottaminen, suullisen ymmartaminen,
kirjallisen ymmartaminen, kirjallisen tuottaminen

« Tyontekijan odotukset: selkea viestinta, kirjoittamattomien saantéjen
aaneen lausuminen, hyvaksyminen tuottavaksi jaseneksi suomen
kielen taidon epataydellisyydesta huolimatta, mahdollisuudet
jatkokehittda omaa kieliosaamista
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Kielitaito ja asenne

* Haetaanko kielitaitoa vai samanlaista tyyppia
kuin esimies?

e "Kun aamulla Muhammed, Max ja Mikko tulevat
toihin, niin he ovat ensisijaisesti tydntekijoita™:
Kielitaitokorttia ei nosteta organisaatioissa, ]
joissa jo paljon muunkielisia: vélineet kunnossa, * , .
suomen kielen kursseja tarjotaan, 4
vuorovaikutus- ja johtamistaidot ovat
kehittyneet

» "Eiks oo ketddn muuta?”: Kielitaitokortilla
monesti suljetaan tdihin paasy muunkielisiltéa
hakijoilta niissé paikoissa, joissa esimiehilla on
ennakkoluuloja muunkielisia kohti

* Asenne voi olla koodattu
péatevyysvaatimuksiinkin
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Kaytannon tydkalut auttamaan
monimuotoista tydyhteisda

* Suomen/ruotsin kielen kurssit tybaikana
» Esimies- ja tydyhteisévalmennukset
» Selkealla suomella kirjoitetut, kuvalliset

perehdytysmateriaalit

» Samankielinen tyéntekija
"perehdytysohjaajaksi” helpottamaan uuden
tyontekijan sopeutumista

» Tyo6kuvien sovittaminen
* Tottumus erilaiseen suomen kieleen
e Luottamus
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Avoimet kysymykset kielitaitoon
liittyen

» Kielitaito kehittyy: kuinka valmis kielitaidon
pitéaa olla ennen toihin paasya?

* Montako kieltéa on tarpeeksi? Onko ruotsi
jokaiselle pakollinen? (

» Ovatko kaikkien ammattien
patevyysvaatimukset kohdallaan vai onko
joissain ammateissa liioittelua?

» Voiko tyfjaossa joustaa niin, etta
kielitaitovaatimukset voisi alentaa?
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Miten Helsinki menee eteenpéain?

e Muunkielisten osuuden kasvattamisen tyéryhma, jonka ‘
tehtavana on laatia esitys toimenpiteista, joilla:

— Kasvatetaan muunkielisten osuutta henkilostossa

— Edistetaan muunkielisten tyontekijoiden etenemista
hierarkiassa

Puututaan muunkielisten vajeeseen ja ennakointi- ja
osaamiskartoitusvaiheessa

— Parannetaan tydyhteisdjen monimuotoisuustaitoja.
* Toimenpidelista valmis toukokuun 2011 lopussa
* Toteutus 2011 syksylla.
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